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1. Cég adatok
Cég név:
Tevékenységi Agazat:
Tevékenységi kor/ F6 tevékenység:
Véros/Orszag:
Alapitds Eve:
Cég telephelyeinek szadma (2004):
Web oldal (ha létezik):
Alkalmazotti 1étszdm (2004):
Eves Forgalom, 2004 (€):
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Triip Ltd.
Nyomtatds
Nyomtatds és tervezés
Tartu/Esztorszdg

1993
1

www.triip.ee (Esztorszc'lgban)
Teljes munkaid6: 15 Részmunkaid6: 0, N6: 9, Férfi: 6
900 000

2. FelelGs Uzleti Tevékenység a Gyakorlatban- F6 Témakor

Vizsgalandé felel6s vallalkozbi O Uzleti Etika
tevékenység(ek): O Munkahelyi Kérnyezet
B Kornyezetvédelem
B Piaci Kérnyezet
O Tdrsadalom (Kozésség)
Felel6s véllalkozéi tevékenység B Kornyezetgazddlkodds
megnyilvanuldsa: B Fenntarthato Gzleti gyakorlat és termékek
B Kornyezeti jelentés és intézkedések
B Kozosség és alkalmazottak irdnti elkételezettség
F6 okok amiért a véllalkozdas ezen = Vdllalati vezet6k személyes hdttere, nézetei értékitélete
tevékenységet folytatja: = A cég kiemelkedése a versenytdrsak kozdl
= Olyan kérnyezet kialakitdsa, ahol szivesen dolgoznak nap mint nap
» Gondoskodds a dolgozékrdl hosszd tdvi kooperdcid az érdek, ne
égjenek ki, de haszndljgk ki maximdlisan a munkaid6t, a lehet6
leghatékonyabban, kellemes kérnyezetben
= Koérnyezeti tudatossdg novelése, kornyezetbardt életmdd kialakitasa,
példamutatds a dolgozéknak és csalddjuknak
Néhany példa a megvalésulé felel6s = Z6ld Energia haszndlata az energiaigények kielégitésére,
vallalkozoi tevékenységgel = Avdllalat 6kolégiai épitési elemekkel feltjitott épuletbe koltozott,
kapcsolatban: »  Saqjat erd6 fenntartdsa, melyet dolgozok és csalddjuk Ultetett
= Z6ld Pont bevezetése az észt piacra
Uzleti stratégia részét képezik a fent | Igen:

emlitett példak? Igen/Nem?
Hogyan?

A fenntarthato fejl6dést és zold termelést tdmogatd tgyfelek vonzdsa
A cég kiemelkedése a versenytdrsak kozil

Tevékenységbdl fakadé Gzleti
elényok:

A cég kiemelkedése a piacon 6kolégiai termékeknek kdszénhetéen
Lojdlis tgyfelek
Novekvs  alkalmazotti
sebesség

Vonzé munkaadé a dolgozdk és munkakeres6k koérében

J6 himév, ismertség orszagszerte a Média cégre iranyuld figyelme dltal
(TV, Gjsag cikkek)

motivacié, alacsony alkalmazotti  forgdsi

A CSR gyakorlat dltal megcélzott
Erdekelti réteg/ Haszonélvez6i
csoport:

Alkalmazottak a vezet6séggel egyutt
Ugyfelek

Beszdllitok

Tdrsadalom, Kérnyezet

Haszon a tarsadalom szdmdra:

Egészségesebb, boldogabb produktivabb munkahely, nagyobb presztizs
a dolgozok el6tt

Megnovekedett kérnyezeti tudatossdg, a zold szemlélet terjesztése a
vdllalati kapcsolatokban



http://www.triip.ee/
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= Jobb kérnyezet — UGjrahasznositds Osztonzése (papir) fenntarthatd
erd6gazddlkodds, megujul6 energia haszndlata

Kinek, hogyan kommunikdlia a | Ugyfelek, partnerek és a tdrsadalom szdmdra:
vdllalat tevékenységét: = Vdllalati honlap Zéld Pont honlap
"  Media
= Hirdet6 cégek, hirdetési anyagok
m  Zé&szIok és l16gok a honlapon kozvetitik a kdrnyezetbarat életmédot

Elnyert Dijak / Elismerések/ = Z6ld energia minsités 2001
Kitliintetések: = 2003 a legkérnyezetbardtabb cég versenyén, melyet Tartu vdrosi

onkormdnyzat kornyezeti részlege irt ki, Triip Ltd. Elismerést kapott a
kornyezeti fenntarthaté termelési folyamat megalkotdsaért

FelelSs vallalkozbi tevékenységgel = Z6ld Nyomtatds koncepcidjanak Gjszerlisége, és sok energidt kivdn a
kapcsolatban tapasztalt tarsadalmi tudatossdg felkeltése, ndvelése
nehézségek:

Tovdbbi informacidk elérhet6sége:

Z6ld Nyomtatds| http://www.rohelinetrykis.ee/indexen.php (Angolul)
Triip Ltd. Kérnyezeti jelentést 2002-2004 http://www.triip.ee//jalg.pdf
(Esztul)
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3. FelelGs Uzleti Gyakorlat- Leirds

2001-ben , a Triip Ltd. Nyomda szdmos kérnyezetbardt gyakorlatot vezetett be.

2001 februdriGban a cég elkezdte a hulladékpapir és kartonpapir szelektiv gytijtését. Augusztusban, az iroda és az
Uzem egy Okolégiai épitési elemekkel feldjitott épliletbe kolt6zott. Decemberben a Triip megkapta a Zéld Energia
Mindésitést (Green Energy certificate) mivel t6bb mint 6,000 kWh megujulé energiaforrasbdl elédllitott villamos
energiat vdsdrolt, és elkezdte mémi az éves energia fogyasztdsdt. (Ecological Footprint koncepcié) abszolit
egységekben (kg, kWh, m3, stb). Mds Z4ld Energia felhaszndlék 5% kedvezményre jogosultak az tzlet termékeinek és
szolgdltatdsainak ardabdl.

2002 6ta Triip Ltd. Rendszeresen kozzéteszi kornyezeti jelentését, amely elérhet6 a cég honlapijdn.
2003 elején, a cég elfogadta a kérnyezeti politikdjat és dkoldgiai stratégidjat.

Az véllalat a termelésben és irodai felszerelésekben kornyezetbardt technolégidkra torekedik. Eves gyakorlataban
fenntart, gondoz egy “sajat erd6t”, amelyet az alkalmazottak Gltettek. Ezen feltl egyéb koérnyezeti szempontbél
hasznos tevékenységeket is végeznek kézosen.

Azon tulmenGen, hogy Triip Ltd. sajat keretein belll koérnyezetbardt gyakorlatot folytat, dszténzi mds kapcsolddd
iparagakban a zold mtveletek elterjedését.— pl. az erdészetben (fellép a tilzott fakitermelés és az erd6k megszintetése
ellen), a papirgydartasban (a favasarldast kézvetlentl azoktdl a kitermel6ktSl bonyolitia le, melyeket minésitett a Forest
Stewardship Council) — valamint a fogyaszték kérében is népszertsiti a hulladék Gjrafelhaszndldst

Triip Ltd. Kildetései kdzott szerepel a Zéld Nyomtatds bevezetése az Esztorszdgi piacra. Ezt a szolgdltatdst szoros
egyuttmiikbdésben folytatja a Triip Ltd. Es az Eszt Természeti Alapitvany, amelyet a tdrsasdg dltal fenntartott kiilén
honlapon mutatnak be (tovdbbi info lasd kozvetlen link).

A Zo6ld Nyomtatds szolgdltatds vdlasztdsdval a nyomdai megrendelé kénnyen, nagymértékben csokkentheti a
miikédése dltal okozott kérnyezeti behatdst.

= Z6ld Nyomtatds tinta, természetes olajok, gyantdk alkalmazdsa petrokémiai termékek helyett.

"

= Z6ld Nyomtatdsra csak minGsitett vagy “Ujra hasznositott papir” haszndlhato.
= Z6ld Nyomtatds kérnyezetbarat Triip Ltd. Uzemben torténik.

*  Minden egyes Z6ld Nyomtatds eladdsdbdl szdrmazé bevétel egy része tdmogatdsként jut az Eszt Természeti
Alapitvany javara.

A Z6ld Nyomtatds szolgdltatds felhaszndléi jogosultak a jeldlés feltlintetésére a publikacidikon. A Zéld Nyomtatds 16go
mellé a kovetkez6 szbveget is felirhatjdk: ”Ujra hasznositott papirra /FSC minGsitett papirra nyomtatva. A nyomdai tinta
természetes olajok, gyantdk alapanyagdbdl készilt.” Ez a gyakorlat néveli a kdrnyezeti tudatossdgot a kapcsolédéd
ipardgakban is, mivel mind szélesebb kézénséghez jutnak el az ilyen termékek. Tovdbbd a Zéld Nyomtatds Uzletfelek
listdja szerepel Triip Ltd. a Z6ld Nyomtatds honlapjdan (tovdbbi info lasd kdzvetlen link).

2005 mdjusdaban folytatott kampdanydban Triip Ltd. bemutatta a Z6ld Nyomtatdsi akciét és arra 6szténdzte Ggyfeleit,
hogy rendszeres megrendelésiikben vdlasszdk ezt az opciét. A kampdny sordn a Zéld Nyomtatdsi drakat a normdl
nyomdai drakra mérsékelték, valamint a megrendeléshez mellékeltek 3 db fa magot a megfelels Ultetési tandcsok
kiséretében. Ez utdbbi apré gesztus mdr szinte hagyomdnnyd vdlt emléktargy a rendszeres vdsdrldkés partnerek
szdmdra, szintén noveli a kérnyezeti tudatossdgot, a fenntarthaté erd6gazddlkoddst Esztorszdgban.

Valamennyi fent emlitett tényez&t egybevetve Triip Ltd. méltdn tarthatja magdt a leginkdbb kérnyezetbardt nyomddanak
Esztorszagban.

Alkalmazottihoz valé viszonydban Triip Ltd. megbecsilt értéknek tekinti embereit és azok csalddjait. Szamos kdzos
tevékenységi programot szerveznek kézosen, (pl. Fent emlitett falltetés.). A vdllalat iroddja bels6 épitészetileg kellemes
légkort sugdroz, ahol az alkalmazottak szivesen dolgoznak, és jol érzik magukat.

Triip Ltd. Szponzordl t6bb nagy kdzéleti eseményt, rendezvényt, vdllalkozdst és sportversenyt is. (pl. Nemzetkozi ifjusagi
brake-dance versenyt, Simpel Session - ifjisdgi extrém sport eseményt, Eszt Windsurfing Egyesuletet, Tartui egyetem
Kézilabda csapatat, kialonboézé kulturdlis eseményt (Eszt Drama Fesztival).
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4. Tréning Hasznositdsa
A) Tovdbbi a témdhoz tartozé informacié, az esettanulmdny Tréning Szitudcidkban tértén hasznositasa
tekintetében (Lényegi kritérium: Vizsgdlandé felel6s vdllalkozéi tevékenységek)

Mi a Zéld Energia:

Az Eszt Energia és az Eszt Természeti Alapitvény kézésen inditott egy projektet, Zold Energia névvel melynek alapelve
a fenntarthaté fejlédés.

Eszt Energia a Zo6ld Energia keretében szeretné elGsegiteni az Ujrahasznosithaté energiaforrasok alkalmazdasat
Esz’rorszégbon és a kornyezeti szempontbdl fenntarthaté megkozelitést a kozvéleményben. A 100 %-ban megujuléd
energia alternativdt jelenthet az olajbdl nyert energidval szemben, ami nagy el6relépés lenne a tisztdbb egészségesebb
tarsadalom felé. A Z6ld Energia négy minGségi kategoéridban vasdarolhato: | és |l kategoériak az Eszt Energia nagylizemi
fogyasztéi szamdra, Ill a kisebb vdllalatok és intézmények, mig a IV a lakossdgi fogyasztok részére. A Zold Energia
minGsitések széma erGsen korldatozott.

Minden eladott Zo6ld Energia mindsités az Eszt Természeti Alapitvdny tdmogatdsat szolgdlja. Az ebbdl befolyt
Osszegekbdl az Eszt Természeti Alapitvany természetvédelmi projekteket finansziroz.

A Zold Energia egy elismert termék, amely hangsulyozottan arrdl tandskodik, hogy a termék vdésdrldja a
kérnyezetkimél6 fenntarthaté fejlédést partolja.

Ez az esettanulmdny a kdvetkez6 tertleteken ajanl j6 CSR gyakorlatot:
= Munkahely

n Kozbsség
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B) Pedagégiai Javaslatok az esettanulmany Tréning Szitudcidkban tértén hasznositdsa tekintetében
(Lényegi kritérium: Vizsgalandé felelGs vallalkozéi tevékenységek)

Oktatdsi és tovabbképzési javaslatok
KORNYEZET

Annak megértésére, hogy miként dolgozhat egy iroda kérnyezetbardt bardtsdgos atmoszférdban a napi tevékenységek
szintjén osszuk 3-6 csoportra a résztvevGket:

A legtobb vdllalat sokkal baratsdgosabb helyen is tudna dolgozni, és ezzel még kéltséget is takarithat meg. Csak egy
kis odafigyelésre lenne szikség. Vegyiink egy datlagos Kis-kézépvdllalkozdst, kb. 50 alkalmazottal. Hogyan tehetnék
napi tevékenységuiket koérnyezeti fenntarthatésdg szempontjabdl kedvez6bbé? Vegyuk sorra az iroda szikséges
folyamatait.

Adjunk a csoportoknak kb. 20 percet és irassuk le veluk a lehetséges megolddsokat flip-charton. A résztvevék
Osszlétszamatol fuggben, eltérd modszerekkel Gsszegezhetjik az eredményeket: kitesszik a flip chart-ot a falra, és
mindenki korbesétdlhat, mint a kidllitdson és megnézheti. Ki lehet nevezni egy —egy felelGst, aki mellette d&ll és
elmagyardzza az otleteket. A végén felkérhetiink néhdny jelentkezét, hogy Gsszegezze a benyomdsait, a létszamtdl és
id6t6l fuggben. Kérhetlink részletesebb prezentaciokat rendezett formdban. Végul a foglalkozds vezetSje sszegezze a
kulcsfontossagu pontokat.

PIAC

Annak megértésére, hogy miként mtikédik és milyen kihivasokat jelent a piac osszuk 3-6 csoportra a résztveviket.
Adjuk nekik a koévetkez6 tdjékoztatdst:

A Z6ld Nyomtatds bevezetése az észt piacra még nem teljes, még hidnyzik a termékkel szembeni tudatossdg, a
megértés és a szandék a piac résztvevsibél. A csoportok, mint a Triip vezetGsége, elddnti, hogy vdltoztat ezen. Fél éra
dall rendelkezésre az akcidterv vazlatanak elkészitésére, milyen intézkedéseket tennének Uj megrendel6k toborzdsara,
hogy a Zoéld Nyomtatdst vdélasszdk. (figyelembevéve hogy a forrds Kis-kézépvallalkozdsokra jellemz6 kiindulépont
legyen, és hosszUtdvon megtarthatd nyereségesség a cél).

A fél 6ra utan a résztvevk Gsszlétszamdatdl fuggben, eltéré modszerekkel Gsszegezhetjik az eredményeket: A végén
felkérhetink néhdny jelentkez6t, hogy Osszegezze a terveket, Kérhetiink részletesebb prezentdcidkat rendezett
formdaban. Végul a foglalkozds vezetGje Gsszegezze a sikeres terv kulcsfontossdgu pontjait, hogyan lehet minél tobb Uj
ugyfélre szert tenni.
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