
  
5.4. gyakorlat 

  
 

 
Cím: Bizalmas információk használata (20 perc) 
 

Az ABC vállalat értékesítési vezetőjeként felvesz egy új értékesítési munkatársat, aki előtte az ön cégének egyik fő 
versenytársánál dolgozott.  

Az új kolléga nagyon szeretné bizonyítani szakmai rátermettségét, és azonnal beleveti magát a munkába. 

Mindketten tudják, hogy az új munkatárs fizetésének jelentős része függ az eredményektől, és hogy Önön is van némi 
nyomás, hogy az idei év értékesítési terveiben kitűzött célok teljesüljenek.  

Az első munkaértekezleten közli önnel, hogy magával hozta az alábbi anyagokat: 

a. Az előző munkahelyének vonatkozó éves üzleti tervét 

b. Egy fájlt, ami egy olyan forradalmi termék részletes leírását tartalmazza, ami komoly fenyegetést jelent az 
ön cége számára 

c. Egy listát az összes ottani ügyfélről, részletes adatokkal. 

 

 

1. Elemezze elfogulatlanul a helyzetet! 

 

2. Használná a fenti dokumentumok bármelyikét is? Ha igen, adja meg, melyiket, miért, és milyen mértékben 
hasznosítaná a kapott információkat! 

 

3. Mit mondana az értékesítési munkatársnak? 

 

4. Tegyük fel, hogy egy barátja találja meg véletlenül ezeket a dokumentumokat, és odaadja önnek! 

d. Változtat ez valamit az előző helyzeten? Mit tenne?  

e. És mit, ha pénzt kér az anyagokért? 

 

5. Szabad a cégeknek a versenytársaiktól átcsábítani az embereket? 
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