" csriome Mordlis Dilemma n° 5 Leonardo da Vinci

romoting Social Responsibility
in Small and Medium Size Enterprises

Kisérleti projektek

Terulet: Csaladi siker

Téma: Vdllalat eladdsa egy Multinaciondlis cégnek

Cim: “Edes” eladasi dontés

1. rész

Egy évvel ezel6tt a hires élelmiszer- és uditéital-gydarté multinaciondlis vdllalt, az “Engulf és Devour” megkereste Mr.
Sweetet, a “Sweets for my Sweet” vdllalat dltaldnos igazgatéjat és egy nagylelk(i ajénlatott tett a cég megvételére.

A “Sweets for my sweet” egy tradiciondlis és helyi, delikat termékeket gydrtd véllalkozds, amely egy kisvdrosban
muikédik, tavol a nagy fogyasztéi terlletektdl. A céget Mr. Sweet nagybdtyja alapitotta 1950-ben és koérilbeltal 200
embernek ad munkat, nagyrésziik néi gyari munkds.

A “Sweets for my sweet” j6 mindségli termékeket gydrt, és j6 az Uzleti hire. Piaci részesedéstk kb. 10 szdzalék. A
vasdrlok htisége lassan, de biztosan csékkendben van. Ugyanakkor a vadllalkozds még nyereséges és biztos a pénzigyi
helyzete.

Sweetie, Mr. Sweet egyetlen Idnya a véllalatndl dolgozik, de tdvol van még attél, hogy felkészilten dtvegye az Uzlet
vezetését, ha apja visszavonul.

Mr. Sweetnek 60 szdzalékos részesedése van a cégben, és az unokatestvérei is birtokolnak 20-20 szdzalékot. A
hatvanas éveinek az elején jar, és hajlandénak mutatkozik rd, hogy elfogadja az ajanlatot.

1. Mit gondolsz errél a szitudciérél?
2. Melyek a legfontosabb szempontok, amelyeket Mr. Sweetnek végig kell gondolnia?

(csoportbeszélgetés + vita)

2. rész

Mr. Sweet ismerteti az Uzlettdrsaival a helyzetet, akik zdld utat adnak neki, hogy folytassa a megbeszéléseket a
multinaciondlis vallalattal.

A vevé képviselOjével tortént mdsodik taldlkozét kovetéen egyértelmlivé vdlik, hogy az “Engulf és Devour” jobban
szeretné, ha a tranzakciét kdvetéen Mr. Sweet azonnal elhagynd a vdllalatot, de azzal mar nem foglalkoznak, hogy
err6l a tényrél bévebben is targyaljanak vele.

Mr. Sweet egy kissé kényelmetlenll érzi magdt, hiszen 6 Ggy gondolta, a vevok szeretnék, hogy egy par évig még
maradjon. A gyakorlat szerint, 6 Ggy gondolja, hogy mindez jét tenne az Uzletmenetnek is, a vdllalat terjeszt6i
hdélézatdval kialakitott j6 kapcsolatai miatt.

3. Ha Te lennél Mr. Sweet, mit tennél ebben a helyzetben?

(csoportbeszélgetések + vita)
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3. rész

Mindez idé alatt Mr. Sweet hallott pletykdkat arrdl, hogy egy pdr éwvel kordbban az “Engulf és Devour” vett egy
ugyanilyen vdllalkozdst egy mdsik orszdgban, és egy par hénap utdn bezdrta azt. A munkdsok nagy része egyértelmtien
elvesztette a munkdjdt. Ebben a pillanatban a cégen belil senki mds nem tud minderrdl.

Mr. Sweet Ggy dont, hogy konkrétan megkérdezi vevéit, szandékoznak-e bezdarni a gydrat a kézeli jovében, de nem kap
tiszta, egyértelm1 vdlaszt. Amikor garancidat kér ra, hogy a vdllalatot nem szlintetik meg, a vevok hirtelen mérgessé
valnak.

Egy rovid, belsé egyeztetést kovetdéen felhivigk a figyelmét ra, hogy amennyiben ezt az igényét a tovabbiakban is
fenntartja, Ugy a kezdeti ajanlatukat 20 %-kal csékkentik. Ugyanakkor, ha “elfelejti”, akkor szandékukban dll 10%-kal
tobbet fizetni a cégért. Még hozzdteszik, hogy felkindlhatnanak a szémdra egy j6 fizetéssel jard, 6 hénapos idészakra
vonatkozé szerzGdést is.

4. Mik a legfontosabb szempontok, amelyeket a tdrgyaldsoknak ezen szakaszdban figyelembe kellene venni?
(Prébdld magadat minden szerepld helyzetébe beleképzelni)

Ha Te lennél Mr. Sweet, mit gondolndl, mi lenne mordlisan elfogadhaté ebben a helyzetben?
Felkészult lennél, hogy megfelel6en cselekedjél?

(Csoportbeszélgetések + vita)
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Mi tértént végil (Vdlaszthato)

Mr. Sweet nem ragaszkodott kordbbi igényéhez, és aldirtdk a szerz6dést, eladta a céget. A vdllalatot hirtelen, 9
hénappal kés6bb bezdrtdk, csak 3 hénappal azt kévetéen, hogy Mr. Sweet otthagyta azt. A vasarlok komoly bojkottba
kezdtek az “Engulf és Devour” ellen orszdgos szinten, és Ugy tlint, hogy ez mds, szomszédos orszdgokra is kiterjed. Az

“Engulf és Devour”-nak egy krizis bizottsdgot kellett létrehoznia, hogy megoldja az adott helyzetet, és még mindig
keresi a legjobb megolddst.
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