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Py Social Responsibility

romoting
in Smll and Medium Size Enterprises Kisérleti projektek

Teriilet: Humdn eroforrds menedzsment

Téma: Munkaero-toborzasi irdnyelvek hatdsa helyi kozésségekben

Cim: Mennyire kell, hogy a Humén eréforrds menedzsert érdekelje?

A Setex egy elektronikai cég Kavaldban, egy 2 milliondl valamivel kevesebb lakosu régidban. Minddssze 198
alkalmazottjdval a Setex a régié egyik fontos exportérévé vdlt, és ez ismert a kavalai regiondlis kormdny szdmdra,
hiszen a cég nagy hatdssal van Kavala gazdasdgdra. 5 éve, miéta a Setex megjelent ezen a piacon, folyamatos
fejlédésen megy keresztll, atvéve a termelési funkcidk tobbségét az anyavdllalattdl elsésorban azon elényok miatt,
amelyeket az alacsony munkabérek, és magas szint(i kavalai elektronikai és mérndki tudds biztositanak a szémdra. A
Setex végtermékeibdl egy sem marad a régiéban, mivel 100 %-ban kualfoldi telekommunikdciés éridsvallalatokat 14t el
termékeivel. Ezt magunk el6tt ladtva Ggy tlnhet, hogy a céget nem igazdn érdeklik a helyi gazdasdgi és szocidlis
viszonyok, kivéve a munkaerd, és a helyi kormdnyszervekkel kialakitott j6 kapcsolat.

Mr. Setu Kavaldban a Setex Humdan Eréforrds lgazgatéja. Eppen most jott ki a vezetdség heti értekezletérdl, ahol azt
tudta meg, hogy a Setex kavalai tovdbbi terjeszkedése elfogaddsra kerilt, ami azt fogja jelenteni, hogy a kdvetkez6 2
hénapban 30%-kal t6bb munkavdllaléja lesz a cégnek. Ahogyan a Vezérigazgatd fogalmazott: “Fel fogjuk venni azokat
az embereket.” “Ugy tlint a tavalyi évben, lehetetlen lesz 50 képzett embert felvenni, de sikeralt, és most is sikertlni
fog” A tervek alapjan lesz majd egy Uj munkaerd-toborzd kampdny a kovetkezé héttdl kezdédéen, elsésorban a
délnyugat-kavalai régiét megcélozva, és ezt a kampdnyt Mr. Setu-nak kell megszerveznie. Ismeretes, hogy a régiénak
ebben a részében magas a munkanélkiiliség, miutdn a maltban csédbe mentek a bdnya- és vegyianyag-vallalkozdsok.
Valamint a lakossag tébb mint 60%-a nem helybeli kavalai, akik kevesebb eséllyel indulnak a munkaerépiacon, és
alacsonyabb munkabérért, rosszabb kortlmények kozétt is dolgozndnak. Ahogy azt a Humdn eréforrds lgazgatd
megemlitette az értekezleten, hogy ez akkor azt is jelentheti, hogy alacsonyabb bérrel és tobb embert is felvehetnek,
hiszen ezek az emberek majd 6riini fognak, ha munkdhoz juthatnak. Ugyanakkor Mr. Setu-nak tébb aggdlya is
felmerilt, amelyeket felvetett az értekezleten.

El6szor is, az, hogy els6sorban néi dolgozdkat akarnak felvenni abban a régiéban, sok csalddot el fog szakitani
egymdstol, mivelhogy a felvett munkavdllalék 250 kilométerre lesznek jelenlegi lakéhelytktdl, ami kb. 3 éranyi utazds
jelent majd a szamukra. Mdsodszor, a hosszi tava elképzelések szerint az alacsony munkabér kéltségeknek a
versenyben megmutatkozé elényei csdkkenni fognak, és mdr tudhatd, hogy egy hdrom éves idészakon belal a vdllalt
kivonul Kavaldbdl. Termelését még keletebbre viszi majd, kihaszndlva a keleti piacok alacsonyabb kéltségeit. “Segiteni”
az embereken Kavala azon régiéjaban, ahogyan azt Setu igazgatdja kifejtette, mindéssze egy révid tdvd megoldds, és
azt jelentené, hogy el6bb vagy utdébb ezek az emberek megint munka nélkal lesznek, elveszitve tovdbbi képzési

lehetéségeiket, valamint komoly kdarokat szenvedve csaladi kapcsolataikban.

Mint Humdneréforrds igazgatd, Mr. Setu a legfiatalabb a Setex Humdn Eréforrds Részlegénél, a 20-as évei kdzepén
jarva. Csak egy fél évvel ezel6tt kerllt a céghez, és ezért Ugy érzi, nehezen poziciondlja magdt még az igazgatoi
értekezleteken. Szereti a munkdjdt, és komoly karrierlehetéségként tekint rd, de fontos a szdmdra a régiéjdnak a
fenntarthato fejlédése is és mindent megtenne, amit csak lehet, hogy a vdllalata felelésségteljesen jarjon el. Szemben
azzal a ténnyel, hogy a vdllalat betartja az orszag formdlis torvényeit és rendelkezéseit, ez a helyzet egy mordlis
dilemma elé dllitjia, amit Mr. Setu szeretne megoldani.

1. Melyek a legfontosabb tdrsadalmi felelésségvdllaldshoz kapcsolédd pontok ebben az Ggyben?
2. Mit tennél Mr. Setu helyében?

Ha vdlaszthatndl 2 kézal — elhagyni a céget, vagy elinditani a toborzdsi kampdnyt, — melyiket vdlasztandd (és
milyen feltételekkel)? Hogyan prébdlndd meggyézni a vezetdéséget a gondolatairdl, dllaspontodrél?
(csoportbeszélgetés kis csoportokban)

4. Mennyire lennél 6szinte a munkaeré-toborzé kampdny soran Délnyugat Kavaldban?
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Miel6tt megbeszélnéd ezt a mordlis dilemmdt a didkjaiddal, gy6z6dj meg réla, hogy legaldbb alapjaiban ismerik a

tarsadalmi felelésségvallalashoz kapcsolddd irdnyelveket és etikat, hogy tudjanak érdemben reagdlni majd és
megoldani a helyzetet.

Tobbféle médon lehet megvitatni ezt a mordlis dilemmat.

1) Toébb, 3-4 f6s csoportra oszthatod a hallgatésdgot, adva nekik egy-egy feladatot, amit elolvasnak, és kis
csoportokban megvitatnak. Ezt koveti a legfontosabb pontok, alapgondolatok megosztdsa a tébbi részvevével.

2) Egy mdsik modszer, ami taldn interaktivabban mtikédhet az az, hogy szerepjdatékot alkalmazunk, ahol a
didkoknak pdrokat kell alkotniuk. Egyikik jatssza a Humdn Eréforrds igazgatdt, a mdsik, pedig a

Vezérigazgaté lesz majd. Eljatszhatjdk a kovetkezé napi taldlkozot kettejik kézott, ahol Mr. Setu bemutathatnd
a Munkaeré-toborzé kampdnynak a vazlatat.

= Képes lenne ra?
» Lenne elég batorsdga, hogy felvesse a mordlis kételyeit?
* Hogyan reagdlna az Altaldnos igazgato?

Utdna felkérhetnél 2 6nkéntest, hogy ezt a szerepjatékot jatsszdk el az ésszes didk elétt.

Kérlek, vedd figyelembe, a mordlis dilemmdhoz kapcsol6dd utolsé 4 kérdés csak javaslat. A didkjaidtél fuggden
maodosithatod és kiegészitheted Oket.
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