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Nota di Benvenuto

Cari partecipanti,

Congratulazioni per la vostra decisione di prendere parte a questo evento!

\

Questa visita studio & stata organizzata pensando a voi e speriamo che ve la godiate proprio dall’inizio.
Nell’ordine, per massimizzare i risultati della visita, vi invitiamo a leggere questa nota di benvenuto.

COS’E’ LA RESPONSABILITA’ SOCIALE D'IMPRESA (RSI)

La Responsabilita Sociale d‘Impresa (RSI) pud essere definita come “l'integrazione volontaria di cid che
riguarda il sociale e I'ambiente nelle iniziative di operazioni di buisness giornaliero e nell’interazione con i
loro interlocutori”. (Commissione Europea, 2001)
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Gli analisti moderni sono inclini a valutare le compagnie sotto una tripla prospettiva: risultati finanziari,
sociali e di impatto ambientale. Questo € dovuto al riconoscimento che lo scarso rendimento in uno di
questi aspetti pud mettere a repentaglio la sostenibilita della compagnia.

Le compagnie di oggi non possono permettersi di ignorare alcun loro interlocutore — proprio perché ogni
interlocutore & parte integrante della loro attivitd in maniera legittima, cosi come gli azionisti, i clienti,
I'insieme dei collaboratori e le loro organizzazioni rappresentative, i fornitori, NGOs, il governo e la
collettivita in generale— per questo le compagnie devono essere in grado di stabilire un dialogo costruttivo
con ognuno di loro.

Essendo una compagnia responsabile non dovrebbe essere pit considerata come una semplice scelta:
diventando sempre di pit una questione di sopravvivenza.

PERCHE VISITIAMO QUESTA COMPAGNIA NELLO SPECIFICO?

Questa compagnia e stata scelta perché gli organizzatori della visita la considerano un esempio di buona
pratica di responsabilita sociale. Questo non significa che sia una compagnia perfetta. Significa solo che la
direzione ha deciso di considerare la RSI in modo serio e di integrarla nella strategia e nelle procedure della
compagnia.

In alcuni aspetti, potreste rendervi conto che la vostra compagnia € costituita meglio rispetto a questa. Se &
questo il caso, per favore ricordate di condividere la vostra buona pratica con il resto del gruppo.

Comungque, siamo abbastanza fiduciosi che, durante la visita, potrete essere in grado di trovare qualche
punto d’interesse e imparare da quello che vedrete, sentirete o leggerete.

PROGRAMMA DELL’EVENTO

Questo evento consistera principalmente nella presentazione della compagnia, una sua visita ed un
momento dedicato a questioni e dibattiti. Per ulteriori dettagli, controllate per favore il programma della
visita.

DOCUMENTAZIONE

Vi abbiamo consegnato alcuni documenti da utilizzare per una vostra valutazione ed inoltre per lo studio
della RSI. Potreste iniziare col dare un’occhiata ad “Imprenditori Socialmente Responsabili - Questionario”
(Commissione Europea, DG Enterprise, 2004). Rispondendo al questionario avrete un‘idea di come la vostra
compagnia si comporti riguardo ai principali aspetti della RSI: luogo di lavoro, ambiente, luogo di lavoro,
comunitd e valori.

Speriamo sinceramente che questo evento motivera voi e la vostra compagnia a diventare piu consapevoli
della RSI, impegnati e attivi, iniziando... oggi!

VALUTAZIONE DELLA VISITA

La vostra opinione & importante per migliorarci. Alla fine della visita, per favore completate i
di Feedback dei Partecipanti” e datelo ad un membro del personale.

III

Questionario

Grazie.

Come organizzare una Visita Studio presso un’Organizzazione Socialmente Responsabile — Guida Pratica
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